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PME RESPONSABLE : Murfy après avoir obtenu l’agrément ESS
(entreprise commerciale de l’Économie Sociale et Solidaire)

devient Entreprise Solidaire d’Utilité Sociale(ESUS)

Avec une double reconnaissance ESS et ESUS, Murfy, le spécialiste français de la
réparation et du reconditionnement d’appareils électroménagers prend de l’élan.
Et nous prouve, au passage, qu’une entreprise du secteur privée peut aussi jouer
un rôle central dans le monde de l’économie circulaire

Adhérer à l’ESS : le pari deMurfy
Pour faire partie de l’ESS, au-delà du choix de la forme juridique, les valeurs et les
engagements sociétaux que défend l’entreprise sont clef. Au même titre qu’une
association, une mutuelle ou une coopérative, une entreprise privée peut faire la
démarche de rejoindre l'Économie Sociale et Solidaire. Si elles sont encore rares,
certaines entreprises privées n’ont pas hésité à franchir le cap : c’est le cas par
exemple de Murfy. Qu’est- ce qui a poussé cette entreprise française spécialisée
dans la réparation et l’électroménager reconditionné à se tourner vers l’ESS ? La
réponse tient en deux mots : intérêt général. En effet, derrière la réparation et le
reconditionnement d’appareils électroménagers en France, il n’y a pas seulement
du bon sens, la renaissance d’un métier oublié, ou des tonnes de déchets évités, il
y a avant-tout la volonté de proposer un nouveau modèle de production et de
consommation plus durable et responsable pour les Français.

« Nous avons fait le choix de devenir Entreprise commerciale de l’Économie
Sociale et Solidaire (ESS), pour poursuivre notre mission avec encore plus
d’engagements. Faire adopter à tous les Français le réflexe de réparer et les
encourager à s'équiper en appareils reconditionnés pour diminuer les déchets
inutiles, c’est une mission d’utilité collective, c’est un projet d’intérêt général ».
Guy Pezaku, CEO de Murfy.



Faire passer les objectifs économiques au second plan
L’ESS, c’est un mode d’entreprendre guidé par l’intérêt général, qui place l’humain
au centre du système, privilégie des formes d’organisation collective et
participative. Ce nouveau statut juridique engage ainsi Murfy à poursuivre des
objectifs extra-financier, tout aussi important que ses objectifs financiers :

- Créer des emplois locaux et des formations pour le développement
économique des territoires avec son école de formation internalisée;

- Participer à l’épanouissement professionnel et personnel de celles et ceux
qui font vivre l’entreprise;

- Faire de l’économie circulaire la norme de demain et contribuer à
l’éducation des citoyens au développement durable.

L’appartenance de Murfy à l'ESS a été validée par la Chambre Régionale de
l’Economie Sociale et Solidaire (CRESS) d’Île-de-France.

Repenser sonmode de fonctionnement, rendre des comptes
Murfy va encore plus loin dans l’organisation de sa gouvernance démocratique :
son comité ESS sera composé de salariés élus et de parties prenantes externes, il
aura juridiquement le pouvoir de censurer les décisions des dirigeants et des
actionnaires de l’entreprise sur ses objectifs extra-financiers. Ce contre-pouvoir
inédit permettra à Murfy de continuer à servir sa mission avec engagement et
sincérité, au-delà des enjeux économiques.

ESUS : pour aller encore plus loin !
En devenant Entreprise Solidaire d’Utilité Publique (ESUS), Murfy ne cherche pas à
collectionner les agréments mais bien à devenir une entreprise exemplaire, qui
traduit son discours et des engagements en faveur de l’économie circulaire par
des actes forts. En tant qu’entreprise responsable certifiée ESUS, Murfy agira ainsi
sur :

- l’écart des salaires au sein de l’entreprise
- sa mission sociale et environnementale



Ce nouveau pas en avant franchi par Murfy permettra à son activité de
réparation d‘être reconnue d'utilité publique par les institutionnels. L’occasion
aussi de se faire entendre, de rendre la réparation et le reconditionnement
d’électroménager plus accessible et d’accélérer encore le mouvement.

L’ESS en France
● 1 emploi/10 dans l’ensemble de l’économie
● 14 % des emplois privés salariés en France
● 200 000 établissements employeurs
● 2,6 millions d’emplois
● 500 sociétés commerciales de l’ESS

MURFY
● Création de l’entreprise : août 2018
● 5 ateliers en France
● 350 salariés
● Appartenance à l’ESS validée par la Chambre Régionale de l’Economie

Sociale et Solidaire (CRESS) d’Île-de-France.

Apropos deMurfy
Depuis sa création en 2018, Murfy entreprise ESUS, s'est engagée à sensibiliser les Français
à repenser leur manière de s'équiper en électroménager. Pour modifier les réflexes des
Français, Murfy s'appuie sur quatre piliers fondamentaux : l'auto-réparation, la réparation
à domicile, la formation des techniciens électroménagers et le reconditionnement. À ce
jour, plus de 200 000 réparations ont été réalisées et ce n’est que le début. Pour en savoir
plus RDV sur murfy.fr

Contact
● farah@guardians-relations-presse.com

http://murfy.fr
mailto:farah@guardians-relations-presse.com


Apropos de la CRESS
La CRESS Île-de-France, Chambre régionale de l’ESS en Île-de-France, est l’organisme de
promotion et de représentation de l’ESS en Île-de-France.
Association reconnue d’utilité publique, ses missions sont définies par l’article 6 de la loi
relative à l’ESS de juillet 2014. Elle porte la parole des organisations sociales et solidaires
auprès des pouvoirs publics, des institutions et du grand public.
Elle centralise et diffuse des analyses sur l’ESS régionale et infrarégionale, appuie le
développement et le maintien des structures et se mobilise pour la formation des
dirigeant·es et salarié·es du secteur.

Pour en savoir plus sur la CRESS et ses activités : www.cressidf.org

Contact
● Juliette Poirier, responsable de la communication à la CRESS Île-de-France
● juliette.poirier@cressidf.org
● 01.89.21.14.89

http://www.cressidf.org
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