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Il a été convenu ce qui suit :
Préambule

Présentation des partenaires

Selon les préconisations de la norme internationale ISO 26000 et dans la logique d'application
du référentiel écogare, en concordance avec la vision de 1'écomobilité, le volet sociétal
conduit a de nouvelles pratiques qui engagent les Activités et Domaines sur des problémes
sociétaux, et mobilisent de nouvelles compétences. Cette dimension renvoie notamment a
I’impact social, territorial (développement local) et éthique des activités de SNCF vis-a-vis de
parties prenantes externes.

La démarche de Responsabilité Sociale d'Entreprise (RSE) s’inscrit dans une longue tradition,
a laquelle SNCF est trés attachée : celle d’entreprise industrielle conciliant humanisme, sens
du service public et haute performance technique et commerciale. Gares&Connexions et la
Direction du Développement Durable, Pole Sociétal, s’appuient sur des Managers de
I’Engagement Sociétal et sur les nouveaux Référents Sociaux Gare Nord et Sud Paris, afin de
développer une stratégie d’engagement sociétal a partir des territoires gares.

Pour traduire cette orientation sociétale, Gares Gares&Connexions et la Direction du
Développement Durable, Pole Sociétal, animent des dispositifs variés en partenariat avec
des associations spécialisées :

- appels a prestations de SNCF aupres des associations en vue de constituer des
groupements de coopération sur les sites concernés

- maraudes, lieux d’accueil de jour, points SOS Voyageurs — aide en gare

- main-courante solidaire et dispositif « alerte exclusion » implanté dans toutes les gares
parisiennes permettant aux acteurs des gares et de I’Escale de jouer un role d’alerte et
de veille sociale

- module de formation interne a destination des agents de 1’Escale, de la SUGE et des
prestataires de SNCF dans le but de les former aux actions de prévention sur le terrain
et a la prise en charge de I’errance

- Tour de Gare Sociétal organisé deux fois par an en présence de ’ensemble des parties
prenantes afin de réaliser un suivi régulier de I’ensemble des dispositifs évoqués.

Ces différents dispositifs sont sous la responsabilité des Directeurs de Gare et animés par les
Référents Sociaux Gares.

Par ailleurs, depuis 2008, la direction des achats SNCF a inscrit dans sa stratégie de
responsabilité sociétale, une forte volonté & développer ses achats en direction du solidaire
(secteur protégé et adapté et insertion par 1’activité économique. Pour ce faire, SNCF a mis en

place :

des partenariats avec des Associations telles que UNEA, pas@pas, GESAT, ....
Des modules de formations a I’attention des acheteurs, des managers
Des outils, guides, fiches de bonnes pratiques.
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- Des visites d’entreprises, des forums permettant de se familiariser avec le secteur
solidaire.

Le Département de Paris participe a cette opération en tant que chef-de-file de la politique
d’insertion.

Le Bureau de I’insertion et de I’économie solidaire est le pilote de cette opération pour le
Département de Paris. Il assure les missions suivantes :

e pilotage des actions d’orientation et d’accompagnement vers 1’emploi, des actions de
formation et noue des partenariats avec les autres acteurs publics impliqués dans la
politique de I’emploi ;

e pilotage du volet emploi du CUCS (Contrat urbain de cohésion sociale), qui comporte
des mesures variées pour réduire le chdmage dans les quartiers prioritaires parisiens ;

e soutien a la création d’entreprises et d’activités (soutien apporté a la Boutique de
gestion et d’emploi, partenariat avec les Coopératives d’Activités et d’Emplois et
couveuse) ;

e soutien au financement solidaire (soutien apporté aux CIGALES, a I’ADIE, a PIE);

e soutien du secteur de I'insertion par ’activité économique par un appui direct aux
SIAE, lorsque celles-ci embauchent des bénéficiaires parisiens du RSA ;

e soutien des associations menant des actions d’insertion innovantes ou des actions
territorialisées dans les quartiers prioritaires ;

e contribution a la sensibilisation & ’ESS et & la constitution d’un réseau dans ce
champ ;
soutien du commerce équitable et de la consommation responsable ;

e participation au pilotage de la clause d’insertion a Paris.

La Fédération Nationale des Associations d’Accueil et de Réinsertion Sociale (FNARS) est
une fédération regroupant des organismes et associations autonomes qui ont en commun la
volonté d'aider les plus démunis et de faire bouger la société pour faire reculer 'exclusion.
Elle fédére au plan national 870 associations et organismes publics qui, ensemble, gérent pres
de 2.8 00 établissements et services.

Au niveau régional, la FNARS Ile-de-France rassemble 173 associations qui gérent 373

structures agissant pour Pinclusion sociale :

- accueil de jour, services d'urgence, 115, maraudes...

- centres d'hébergement, centres maternels, hotels sociaux, résidences sociales, pensions de
familles et maisons relais, services d'instruction du RSA, centres de soins ou de cure,
creches, ....

- services de relogement, d'accompagnement social 1ié au logement, dispositifs de baux
glissants,...

- structures de I’insertion par I’activité économique, Espaces Emploi, Ateliers d’Adaptation
a la Vie Active, organismes de formation, jardin d’insertion, ...

dont 45 associations portant 80 SIAE (Ateliers et Chantiers d’Insertion, Associations

Intermédiaires, Entreprises d’Insertion) qui proposent plus de 2.000 emplois d’insertion.
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La Fnars représente ses adhérents aupres des pouvoirs publics et des administrations, au
niveau régional, national ou européen. Elle pése sur les décisions publiques, les lois et les
mesures de lutte contre 1'exclusion.

La Fnars analyse et évalue les actions menées et les dispositifs mis en place. Elle observe et
analyse grace a des études, des enquétes et des sondages sur les personnes accompagnées, sur
1'évolution des métiers de l'insertion sociale et sur la vie associative.

La Fnars mobilise. La Fnars interpelle les décideurs publics et privés, et entend aussi agir sur
l'opinion publique pour une meilleure compréhension des situations de détresse sociale.

La FNARS accompagne les porteurs de projets pour favoriser le développement d’une
offre d’insertion adaptée sur le territoire francilien,

La FNARS soutient I'expérimentation de répomses innovantes pour lutter contre les
exclusions et favorise leur essaimage.

Contexte de Paccord

Cet accord concrétise le projet de coopération « Work in Stations » (Working On Reinclusion
Know-how in European train stations), piloté par 1’Agence nouvelle des solidarités actives
entre mars 2012 et mars 2013.

Il porte sur le territoire des gares principales des trois villes européennes concernées : Paris,
Bruxelles, Rome. Les gares constituent en effet aujourd’hui un réel territoire économique.
Pour Paris, il s’agit des Gares du Nord et de Lyon d’une part, de I’Est, Paris Saint Lazare,
Austerlitz, Montparnasse d’autre part.

Le projet Work in stations a permis de :
- construire une approche commune de I’insertion par le travail sur ces territoires ;
- créer des partenariats locaux efficaces dans le domaine de I’insertion par le travail,

pour les personnes les plus démunies.

Les partenariats se sont construits sur trois niveaux :

- par la mise en réseau des acteurs locaux, via des rencontres bimestrielles entre acteurs
locaux ;

- par la réalisation d’une étude des potentiels locaux, pilotée au niveau européen par un
laboratoire de recherche viennois, qui a débouché sur la prescription d’actions
pertinentes pour développer 1’emploi et les compétences professionnelles ;

- par I’échange de bonnes pratiques au niveau européen, afin d’élaborer des
préconisations communes que chaque réseau local pourra porter dans ’avenir.

Enjeux du partenariat

Le présent accord a pour objet de poser les bases d’une collaboration structurée et durable
dans le domaine de I’emploi et de I’insertion entre la Mairie de Paris et le Groupe SNCF.

La Direction des Achats de SNCF a mis en place un politique solidaire portée par une
direction déléguée des achats durables et solidaires et organisée en 5 p6les dont le P6le achats
solidaires, en charge de promouvoir les achats auprés du secteur protégé et adapté, I’insertion
par ’activité économique (clauses et achats directs).
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Pour cette mission le pdle achats solidaires s’appuie sur un réseau de Coordinateurs Achats
Durables et Solidaires répartis sur le territoire national (25), qui se font le relais et déploient la
démarche au plus pres du terrain.

D’autres relais, comme le pole environnemental, sociétal, direction des ressources humaines
permettent un maillage territorial.

Pour développer cette politique, chacune des entités achats a un objectif d’achats solidaires,
piloté trimestriellement et donnant lieu a un reporting mensuel.

L’ensemble des acheteurs bénéficie d’une formation sur les achats durables et solidaires.

Plusieurs dispositifs ont ét¢ mis en place pour piloter et accompagner le changement, a
savoir :

sensibilisation interne et externe, indicateurs de performance, accompagnement des acheteurs,
formations et outils tels que :

Charte éthique, recueils de critéres DD, fiches actions permettant de partager les bonnes
pratiques, des fiches Adesia faisant référence aux enjeux, a I’état du marché et aux
recommandations sur les achats durables par familles d’achats, outil de calcul des équivalents
emploi, outils de reporting, partenariat avec différents réseaux, guides pratiques, plateformes
(UNEA GESAT, pas@pas), participation a des groupes de travail pour développer I’insertion
par 1’activité économique.

SNCF met en place un certain nombre d’actions en matiére d’insertion par Dactivité
économique. A ce jour, 145 chantiers d’insertion ont été mis en place conjointement par
SNCF et le réseau national CHANTIER école. S’adressant aux chémeurs de longue durée et
aux jeunes peu qualifiés, ils leur assurent un suivi social et professionnel ainsi qu’une
formation pendant toute la durée du chantier (de 6 a 12 mois).

La collectivité parisienne participe pleinement a la politique de 1’emploi.

Elle développe une offre d’insertion dans le monde du travail (marché primaire/secondaire), a
destination des allocataires parisiens du RSA (compétence obligatoire du Département de
Paris en vertu de la loi du ler décembre 2008) et des chomeurs parisiens (compétence
facultative).

Un autre élément important de sa politique de ’emploi est I’embauche de contrats aidés.

Elle peut s’appuyer sur 6 Maisons des entreprises et de ’emploi, chargées notamment
d’organiser des sessions de recrutement pour tout chercheur d’emploi parisien.

Chaque année, environ 30.000 parisiens retrouvent un emploi aprés avoir suivi un programme
mis en place par la collectivité parisienne.

Pour le Département de Paris, il s’agira donc :
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e de soutenir SNCF dans ses démarches pour développer I’insertion par ’activité
économique (IAE) et I’économie sociale et solidaire dans et autour des gares, pour
porter notamment de nouveaux projets dans ces domaines ;

e de permettre I’accés a I’emploi & deux types de publics :

° ceux qui sont éligibles aux dispositifs classiques d’insertion par 1’activité
économique et pour qui la réalisation de missions ponctuelles n’a que peu d’effets
a long terme.

o ceux qui sont davantage éloignés de I’emploi, qui sont notamment les sans-abri
dans les gares, qui sont précisément le public-cible du dispositif expérimental
lancé par le Département de Paris appelé « Premiéres heures » (dispositif de
reprise de [’activité graduel s’adressant a des personnes trés éloignées de
I’emploi) ;

e d’expérimenter un nouveau partenariat autour de I’insertion de publics ¢loignés de
I’emploi ;
de développer un partenariat actif et durable dans le domaine de I’insertion ;
de trouver de nouveaux débouchés a I'TAE.

La FNARS Ile-de-France fédére sur le département de Paris plus de 80 associations mettant en
place des réponses allant de 'urgence a ’insertion qui favorisent notamment par leur action
I’accés a I’emploi et au logement des personnes qui en sont les plus éloignées.

Sur le volet Insertion par I’emploi et par la formation, elle rassemble notamment :

e 14 associations portant 19 actions conventionnées « IAE » (Al, El, Chantier d’insertion)

e 7 structures portant des actions d’insertion par le travail (dispositif « Premiéres heures »,
Ateliers d’adaptation a la vie active)

e 22 services d’accompagnement vers 1’emploi et la formation labellisés « Espace Emploi
FNARS IDF »

La FNARS Idf, la Ville de Paris et SNCF ménent déja ensemble un travail important de
sensibilisation et d’information autour des gares parisiennes. L’objectif est de faciliter la prise
en charge des personnes en situation d’exclusion sociale dans et autour des gares SNCF. Des
réunions de coordination sont animées par la FNARS Ile-de-France qui ont permis de
rapprocher les mairies d’arrondissement des gares parisiennes et de faire connaitre les
différents intervenants associatifs dans un méme arrondissement. Ce partenariat est formalisé
par une convention entre la Ville de Paris et la FNARS IDF depuis 2008, et par une
convention entre SNCF et la FNARS IDF depuis juillet 2011.

Une méthodologie a été congue dans le cadre de cette action commune autour des six grandes
gares SNCF a Paris (tour de gare sociétal avec les Manageurs de I’Engagement Sociétal, les
Délégués Locaux de Streté, le Responsable solidarité de SNCF, les Référents Sociaux SNCF,
les Associations et la FNARS IdF, réalisation d’un diagnostic social pour chacune des gares,
rapprochement entre le volet sécuritaire et social avant les opérations ...)

La FNARS IdF veille également dans le cadre de ce projet a :
- Optimiser les interventions associatives présentes dans les quartiers et les gares, en
fonction des problématiques identifiées : errance des jeunes avec chiens, toxicomanie,

prostitution, migration, etc.
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- Décloisonner les dispositifs, les réponses sociales entre I'intérieur et I’extérieur de la
gare et consolider le partenariat entre les acteurs.

Article 1% - Objet de la convention ;: description des actions et des engagements des
partenaires

1-Promouvoir le recours aux clauses sociales et a Iachat socio-responsable dans les
marchés de SNCF

e SNCF s’engage a : Développer son volume d’achats solidaires en intégrant des clauses
sociales dans les marchés & potentiel sur les territoires pilotes du partenariat,
notamment a 1’occasion du renouvellement des marchés actuellement en cours. Ce
volume pour I’année 2012 est estimé a 150 000 heures déclarées par les attributaires il
pourra atteindre 20% de plus sur 2013 et augmentera suite aux travaux meneés par les
partenaires en s’appuyant sur les secteurs identifiés au travers de 1’étude de potentiels

du projet WORK 1in stations.

e La direction déléguée des achats solidaires réalise un suivi régulier des achats réalisés
auprés du secteur solidaire. Ce suivi pourrait étre transmis trimestriellement aux
partenaires de la présente convention, pour permettre de suivre les évolutions.

La direction déléguée des achats solidaires pourraient transmettre la liste des dossiers
d’achats dont le théme conjoncturel serait 1’achat direct insertion ou recours aux
clauses d’insertion pour les marchés a venir sur la durée du la convention.

Le Département de Paris facilitera la promotion de SNCF dans cette démarche :

e En favorisant les échanges de bonnes pratiques en matiére d’achat responsable.
e En favorisant les liens avec les 4 facilitateurs parisiens de la clause (la MEP, le PLIE
Paris Nord-Est et les Mdee des 13" et 14°™ arrondissements), ainsi qu”Alliance Ville

Emploi.
La FNARS Ile-de-France soutiendra cette démarche :

e En favorisant, au sein de son réseau, le repérage de bonnes pratiques en matiére de
marchés publics d’insertion et/ou d’achats socialement responsable susceptibles d’étre
dupliquées

2- Réussir les recrutements et favoriser le retour a ’emploi des demandeurs parisiens
Le département de Paris et SNCF s’engagent a coopérer sur la mise en ceuvre d’opération

visant & développer I’accés a I’emploi, & la qualification et a 'insertion professionnelle des
demandeurs parisiens.

SNCF s’engage a :
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e OQuvrir aux demandeurs d’emploi [’acceés aux événements de recrutement SNCF, en
accordant une communication particuliére aux parisiens en fin de parcours dans le
secteur de 1’insertion par I’économique ;

e Participer aux forums emplois organisés par la Ville de Paris, notamment au forum
annuel Paris pour I’Emploi, ainsi qu’a y proposer des postes non pourvus ;

e Communiquer, par voie informatique, une liste de postes susceptibles de répondre aux
critéres des emplois SNCF auprés des MAEE parisiennes et a la mission Insertion par

I’ Activité Economique et la Formation de la FNARS IDF ;

e Faire connaitre les métiers de SNCF auprés de chaque Maison des Entreprises et de
I’Emploi ;

e Organiser des temps forts de recrutement au sein de la/les Maisons pilotes ;
e Sensibiliser en interne sur la possibilité de recourir & I'intérim d’insertion (ETTI) en
lieu et place de I’intérim classique pour des postes susceptibles d’étre couverts par les

publics A ;

e Proposer des actions innovantes en matiere d’événementiel emploi / alternance
(parrainage, bus pour I’emploi, rendez-vous, actions a portée éducative...)

Le Département de Paris soutiendra le Groupe SNCF dans cette démarche :

e En identifiant la/les MdEE pilote(s) compétente(s) notamment pour organiser les
futures sessions de pré-recrutement ;

e En I’informant de I’organisation des forums emploi et en I’invitant a y participer selon
un calendrier prévisionnel ;

e En mobilisant son réseau de partenaires pour informer les publics suivis
spécifiquement des opportunités d’emploi au sein du Groupe SNCF.
La FNARS Ile-de-France soutiendra cette démarche :
e En mobilisant les SIAE et les « Espaces Emploi » de son réseau pour informer les
publics suivis spécifiquement des opportunités d’emploi au sein du Groupe SNCF.
4-Favoriser et développer offre d’Insertion par I’Activité Economique dans et autour

des gares et/ou ciblant les publics en situation d’exclusion sociale sur ces territoires

Le Groupe SNCF s’engage a :
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Créer 6 chantiers d’insertion sur les territoires des gares parisiens pendant la durée
d’exécution de cette convention

@

e Etudier la possibilité d’installer des activités de type « Bric-a-brac solidaire » dans les
locaux commerciaux des Gares

e Cet objectif se déclinera dans les conventions locales signées par les directeurs de
Gare

e Les Référents Sociaux Gares s’informeront auprés des commerces des gares et des
différents prestataires, des tAches et travaux potentiels relevant du champ de
I’Economie Sociale et Solidaire.

Le Département de Paris accompagnera le Groupe SNCF dans cette démarche :

e En soutenant SNCF et/ou les acteurs de insertion concernés dans la présentation du
dossier de candidature auprés de I’UT 75 de la DIRECCTE, et des partenaires du

CDIAE ;
e En mobilisant le réseau de SIAE et ses tétes de réseau ;

e En financant le recrutement des bénéficiaires parisiens du RSA embauchés dans les
SIAE, selon les modalités votées par le Conseil de Paris pour ’ensemble de ces
structures.

La FNARS Ile-de-France soutiendra cette démarche :

e En relayant, auprés de son réseau des SIAE parisiennes et/ou de porteurs de projets,
les opportunités de développement d’activités d’insertion proposés par le groupe
SNCF et le territoire des gares

e En impliquant les acteurs de son réseau dans la phase de diagnostic des besoins
d’insertion socio-professionnelle des publics en situation d’exclusion dans et autour

des gares et sur les réponses adaptées en terme d’accompagnement social global

e En soutenant les associations de son réseau pour examiner la faisabilité des projets et
élaborer des réponses adaptées aux besoins,

e FEn favorisant la lisibilité des réponses susceptibles d’étre mobilisés aupres des SIAE
de son réseau et/ou sur le territoire (listing, secteurs d’activite..,...)
5- Prendre appui sur le dispositif parisien « Premiéres Heures » pour favoriser

Pinsertion professionnelle de personnes en situation de grande précarité

Le Groupe SNCF s’engage a :
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e Proposer des activités supports, susceptibles de pouvoir accueillir des bénéficiaires du
dispositif Premiéres Heures et des salariés en insertion ;

e Identifier par les Référents Sociaux Gares des besoins émergents sur le territoire de la
gare aupres des autres acteurs économiques

Le Département de Paris accompagnera le Groupe SNCF dans cette démarche :

e En apportant un soutien financier direct aux associations partenaires du dispositif
Premiéres Heures ;

e En sollicitant son réseau de SIAE partenaires.

La FNARS lle-de-France soutiendra cette démarche :
e En informant et en mobilisant son réseau de SIAE et d'associations d’insertion sociale

e En proposant aux porteurs de projet intéressés de bénéficier d’un entretien bilatéral
lors de la phase d'émergence afin de les aider dans le processus de qualification de leur
projet (questionnements sur le dispositif pertinent, le public cible,...),

e En participant aux réunions qui seront mis en place par la Mairie de Paris avec les
partenaires pour suivre et évaluer I’impact du dispositif.

6- Développer de nouveaux modes d’innovation sociétale
SNCF Ville de Paris FNARS Ile De France s’engagent a :
e Construire un modele type coopératif permettant de répondre aux besoins des

territoires et des publics identifiés (notamment les bénéficiaires du RSA parisien) dans
I’objectif d’innover en matiére d’insertion par le travail dans et autour des gares.

e Mener une étude de faisabilité spécifique afin d’aboutir a ce nouveau modéele (étude
qui sera portée par SNCF) avant fin 2013.

e Définir les moyens respectifs a mobiliser pour mener ces actions avant la fin de la
convention.

Article 2 - Durée de la convention

Le présent accord est établi pour une durée de 3 ans a compter de sa date de signature. Il est
reconduit annuellement par tacite reconduction. Il peut étre résilié sur la demande de ’'une ou
I’autre des parties en respectant un préavis de 3 mois.
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Article 3 — Déclinaison locale de 2 convention

Cette convention cadre sera déclinée au niveau des territoires d’expérimentation ciblés par le
projet « Work in stations ». I s’agit des territoires des gares parisiens :
- En premier lieu, Gare de Paris Nord et Gare de Lyon
- Dans un deuxiéme temps, Gare de Paris Saint-Lazare, Gare de Paris Est, Gare de
Bercy, Gare d’ Austerlitz et Gare de Montparnasse.

Les Directeurs des Gares seront les signataires de 1’accord local pour SNCF.
Ces accords locaux poseront plus particuliérement des objectifs en termes de développement
des SIAE dans et autour des gares citées.

Article 4 — Modalités d’exécution de la convention

SNCF, Département de Paris et FNARS Ile-de-France mettront en place la méthode et les
ressources les mieux appropriées pour réaliser les objectifs énoncés ci-dessus, y compris en
ayant recours a un opérateur prestataire qualifié¢ externe.

Le pilote désigné sera responsable de I’animation du partenariat au cours de la premicre année
d’exécution de la convention. Un bilan sera réalisé au terme de cette premiére phase.

Article 5 — Exigences de publicité

SNCEF, le Département de Paris et la FNARS s’engagent & informer leurs réseaux respectifs
du présent accord.

Article 6 - Engagements en matiére de communication

Les parties s’ engagent & mettre réciproquement a disposition I’iconographie et les supports de
communication nécessaires aux actions mentionnées précédemment.

Elles s'engagent également & mentionner dans leur communication externe le partenariat qui
les unit. Les parties sont autorisées, a ce titre, a utiliser I’identité visuelle (logo dans le respect
de la charte graphique) ou la mention de leur entité. Ce droit d’usage est consenti a titre
précaire et non exclusif et cessera de plein droit  la cessation de la présente convention.

Pour toute action de communication, les parties devront étre préalablement consultées et avoir
donné leur accord.

Article 7 - Obligation de discrétion

SNCF, la FNARS et le Département de Paris s’engagent a considérer comme confidentiels
tous les documents, les informations et les données, quel qu’en soit le support, qu’elles
s’échangent a I’occasion de I’exécution de la présente convention. En conséquence, elles
s’interdisent de les communiquer ou de les divulguer a des tiers pour quelque raison que ce
soit, sans 1’accord préalable et écrit de I’autre partie.
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Article 8 — Résiliation

Si, pour une raison de force majeure ou pour une raison reconnue valable par SNCF, la
FNARS et le Département de Paris, 'une des parties précédemment citées se trouve
empéchée d'exécuter la mission qui lui est confiée, ou ne remplit pas sa mission avec toute la
diligence nécessaire, la convention sera résiliée de plein droit et sans indemnité de part et
d'autre, 2 mois aprés l'envoi par la partie en question d'une lettre recommandée avec accusé
de réception.

Article 9 — Coordination et suivi du partenariat

Chaque partenaire devra désigner une personne référente pour le suivi de I’exécution des
objectifs de la convention.

Un comité de pilotage constitué des représentants des signataires de 1’accord se réunira
chaque trimestre pour analyser les résultats, valoriser les actions réussies, identifier les axes
de progres et les actions communes & entreprendre, aux cotés de I’animateur.

Des indicateurs d’évaluation devront étre utilisés pour vérifier la progression du partenariat.
IIs seront fixés en comité de pilotage.

Faita Paris.le 4 o5 7019

Pour SNCF, Pour la Mairie de Paris,
Directeur du Développement Durable | Le Directeur du Développement
Monsieur Jean-Louis Jourdan " Economique, de I’Emploi et

TS De I’Enseignement Supérieur
Monsieur Salim Bensmail

La Sous ’i)'fr@écirice de MEmplof

ICOLLE

recteur Délégué Exploitation
Monsieur Michel Regneault

Pour la FNARS Ile-de-France,
Madame Martine Théaudiére
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