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Fédé	

Ø  Site	internet	:	h:ps://www.cressidf.org/	
Ø  Twi9er	:	h:ps://twi:er.com/cress_idf	



Déroulé de la visioconférence 

Ø  PrésentaCon	de	la	démarche	Accompagnement	ESS	#Covid19	

Ø  IntervenCons	de	:	
§  Impact	de	la	crise	sur	les	marchés	publics	et	l’ESS	par	le	Grafie		
§  PrésentaCon	de	la	Macs	–	Mission	d’appui	au	développement	des	clauses	

sociales	par	le	GIP	maximilien	
§  PrésentaCon	du	Réseau	Gesat	et	de	leur	offre	d’accompagnement	à	leurs	

adhérent.e.s	pendant	la	crise	
§  PrésentaCon	de	la	dynamique	ESS	2024	impulsée	par	les	Canaux		

Ø QuesCons-réponses	(10-15	minutes)	
	



Démarche Accompagnement ESS #Covid 19 

MobilisaCon	de	la	commission	Accompagnement	et	
élaboraCon	d’un	plan	d’acCons	

OrganisaCon	de	visioconférences	:		
•  Focus	-	Eclairage	
•  GT	-	Approfondissement	des	thémaCques	d’accompagnement	

et	montée	en	compétences	

Novembre	2020	:		
2e	Rencontre	de	l’accompagnement	ESS		

(Point	d’étape	sur	l’impact	de	la	crise	sur	l’ESS	et	quelles	opportunités	pour	l’ESS	
et	l’accompagnement)	

Juin	

Mi-juin	à	
octobre	

Mai	 Diffusion	d’une	enquête	Accompagnement	ESS	#Covid	19	



Accompagnement ESS #Covid 19 – Focus  

Précédents	Focus	:	
Ø  18	juin	:	Focus	fonds	Résilience	avec	France	acCve	IdF	
Ø  30	juin	:	Focus	Entreprenariat	des	femmes	avec	le	Cncress,	Empow’her	et	France	acCve	
Ø  9	juillet	:	Focus	Sport	avec	CNOSF	et	CROS	IdF	

	
Focus	à	venir	:		

Ø  Jeudi	3	septembre	(9h	à	10h)	:	Focus	Marchés	publics	avec	le	Grafie,	le	Gip	Maximilien	et	
les	Canaux	

Ø  Jeudi	10	septembre	(9h	à	10h)	:	Focus	Culture	avec	Ufisc	et	Opale	
Ø  Jeudi	17	septembre	(9h	à	10h)	:	Focus	Médico-social	avec	l'Uriopss	
Ø  Mercredi	23	septembre	(9h	à	10h)	:	Focus	IAE	avec	le	Grafie/FEI		



Accompagnement ESS #Covid 19 – GT 

3	Groupes	de	travail	:	

Ø  Approfondissement	des	thémaCques	d’accompagnement	:	
§  Financements	/	Modèle	économique	/	Fonds	propres	avec	Finacoop,	Rec	innovaCon	et	

Comit’	=>	14	octobre	
§  RH	/	Management	avec	Udes,	Coopessance,	Plateforme	RH,	Barreau	des	avocats	de	Paris,	

OPCO	Cohésion	sociale		=>	octobre	(date	à	caler)	

Ø Montée	en	compétences	des	structures	d’accompagnement	et	de	
financement	:		
§  Accompagnement	à	distance	et	l’usage	du	numérique	avec	HelloAsso,	Simplon	et	

Animafac	=>	30	septembre	(10h	à	12h)	



Vincent Müller - Le Grafie 
Chargé de mission Achats Socialement Responsables 

 

Accompagnement ESS #Covid 19  
  

Impact de la crise sur les marchés 
publics 



Le Grafie 

Mission	Achats	Socialement	Responsables--			
⁻  Représenta6on	de	l’IAE,	
-  Accompagnement	et	ou6llage	des	SIAE	dans	la	réponse	à	la	commande	

publique	/	GME,	
-  Mise	en	rela6on	entre	donneurs	d’ordres	et	SIAE,	
-  Anima6on	de	l’ASR	Club	île-de-France	

Groupement	Régional	des	Acteurs	Franciliens	de	l’Inser6on	
par	l’Economique,	est	l’inter	réseau	francilien	de	l’IAE.	



Les marchés depuis Mars 2020 

Baisse	globale	du	nombre	de	marchés	:		
	
1	/	liée	au	Covid		(confinement,	priorités,	urgences,	…)	
2/	liée	aux	élec6ons	municipales	
	
Selon	les	plateformes	de	dématérialisa6on	des	marchés	publics,		la	baisse	est	
es6mée	à	environ	-20%	avec	un	baisse	très	significa6ve	sur	le	mois	de	Mai	2020	
	
La	baisse	des	marchés	réservés	est	d’autant	plus	importante	que	les	marchés	
sont	passés	en	urgence.	



Les SIAE depuis Mars 2020 

83%	des	SIAE	impactées	dont	30%	très	sévèrement	
	
A.I.	et	E.T.T.I.	plus		rapidement	en	difficulté		
	
	
	
	



Les pistes de réflexion 

Les	marchés	publics	comme	moyen	de	développement	
	
-  Professionnalisa6on	technique	des	SIAE	

87%	des	SIAE	ne	répondent	pas	aux	marchés	publics	

-  Informa6on	des	D.O.	et	acheteurs	
Sourcing	–	Marchés	réservés	–	Clauses	sociales	
	



Je	vous	remercie	de	votre	a1en3on	
La	parole	est	à	vous	

	

www.grafie.org	

Vincent Müller 
vincent.muller@grafie.org 

06.24.66.28.45 



Accompagnement	ESS	
	

Coordina2on	régionale	
Ou2ls	de	réponse	aux	marchés	publics	
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GIP	Maximilien	:	ses	missions	

2	

POUR LES ENTREPRISES 
 

Faciliter l’accès des TPE/PME à la 
commande publique 

POUR LES ACHETEURS PUBLICS 
 
Optimiser la chaîne des achats publics 

DÉVELOPPER LES USAGES NUMÉRIQUES 

PROMOUVOIR LE DÉVELOPPEMENT DURABLE 



Mission	d’Appui	au	développement	des	
Clauses	Sociales	(MACS)	:	
objec2fs	et	ressources	

3	

EXPERTS ASSOCIÉS 

COORDINATIONS DÉPARTEMENTALES 

Renforcer	et	accompagner	l'écosystème	des	clauses	sociales	pour	
l'emploi		

Faire	connaître	et	valoriser	les	clauses	sociales	au	service	de	l'emploi		



Services	aux	entreprises	
Recherche	des	marchés	publics	franciliens	



Services	aux	entreprises	
Résultats	des	marchés	

Aspects	sociaux	et	
environnementaux	



Services	aux	entreprises	
Recherche	de	collabora5on	



Services	aux	entreprises	

Bourse	à	la	co	
et	sous-
traitance	



Merci	pour	votre	aQen2on	
CONTACTS	
	

Daniel	COISSARD	–	Directeur		
Sandrine	BOUSQUET	–	Directrice	adjointe	
Raphaële	VOSS	–	Chef	de	projet	Mission	d’Appui	au	développement	des	Clauses	Sociales	
François	CURAN	–	Juriste	
Krim	HABIBY	–	Chef	de	projet	administra2on	de	la	plateforme	/	formateur	
Ahmed	BOUCHAÏR	–	Chef	de	projet	SI	
Ambre	BLONDEAU	–	Chargée	de	marke2ng	et	communica2on	
Julie	LABOUZ	–	Ges2onnaire	comptable	
Samuel	CHARON	–	Assistant	de	direc2on	
	
GIP	MAXIMILIEN	–	Portail	des	marchés	publics	franciliens	
contact@maximilien.fr	-	www.maximilien.fr		



		

Ensemble développons les achats 
responsables 

2020 
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L’écosystème du Secteur du Travail Protégé et 
Adapté 

2	



Le secteur du travail protégé et adapté 
	

170	000	
Travailleurs 

	

 

2,3	Md€	
De chiffre 

d’affaires / an 

 

 

800	EA	
Entreprises 

adaptées 

 

+	de	200	
métiers  

différents 
	

ESAT 
(anciennement CAT) 

L’ESAT a pour but de fournir un travail adapté 
répondant à des objectifs d’insertion sociale et 
professionnelle : formation professionnelle et 

développement de l’autonomie. 
 

•  Etablissements Médico-Sociaux, agréés et 
contrôlés par le Ministère des Affaires Sociales au 
niveau régional via les ARS ; 

•  100% de travailleurs handicapés en production ; 
•  Effectif moyen par ESAT : 88 TH ; 
•  Activités en moyenne par ESAT : 8. 
	

	
				

	

EA  
(anciennement Ateliers Protégés) 

L’EA est une passerelle vers le milieu ordinaire du 
travail, elle permet à un TH d’exercer une 

activité professionnelle dans des conditions 
adaptées.  

 
•  Entreprises du milieu ordinaire, agréées et 

contrôlées par le Ministère du Travail via les 
DIRECCTE ; 

•  55% de travailleurs handicapés minimum ; 
•  Effectif moyen par EA : 41 TH ; 
•  Activités en moyenne par EA : 5.  
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1450	ESAT 
Etablissements et 

Services  d’Aide par 
le  

Travail  1 ESAT-EA  
toutes les 16 
communes   



DES Opportunités d’achats dans plus de 200 filières métier 
Dy

na
m
ism

e	
(c
ré
a.

on
)	%

	

Poids	des	ESAT	EA	posi.onnés	sur	l’ac.vité	%	

Condi3onnement,	
logis3que	et	
transport	

10	 20	 30	 40	 50	 60	

64%	

Espaces	verts	et	
paysagers	

61%	

Ne@oyage	et	
entre3en	

47%	

Produc3on	
industrielle	

41%	

Presta3ons	
administra3ves	

32%	

Services	
généraux	

25%	
Restaura3on,	

hébergement	et	
services	touris3ques	

23%	

Construc3on	
et	bâ3ment	

16%	

Communica3on	
et	marke3ng	

16%	

Impression,	
reprographie	et	

marquage	

15%	

Produc3ons	
alimentaires	

15%	

Ar3sanat	

12%	

Energie,	
environnement,	

ges3on	des	déchets	

10%	

Informa3que	et	
services	

numériques	

1%	

26%	

13%	
10%	 10%	10%	

8%	

6%	 6%	6%	

3%	2%	

0%	

1%	

1%	

De 16 à 36  
prestataires en 2 

ans 

Porté par le 
télémarketing et le 

web 

Prestataires gros œuvre : 
x2 
Petite maintenance 
technique : 129 

Conciergerie et accueil :  
De 7 à 61 prestataires 

TOP 3 de la 
demande 
actuelle 
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Qui sommes-nous ? 
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Le réseau gesat 

L’acteur de la mise en relation entre les besoins des donneurs d’ordres privés et publics 
et l’offre des 2 250 prestataires des Entreprises Adaptées et des ESAT depuis plus de 35 ans  

3 MISSIONS :  

 
 
•  Promouvoir et valoriser l’offre du secteur protégé et adapté,  

•  Développer et structurer l’offre du secteur protégé et adapté pour répondre aux besoins des entreprises,  

•  Conseiller et accompagner les entreprises dans leur politique d’achats au secteur protégé et adapté dans 
un esprit de responsabilité sociale.  
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l’équipe opérationnelle - Organigramme 

LE PÔLE ADMINISTRATIF, FINANCIER ET RH 

Nelson MARQUES 
Responsable administratif, financier 
et ressources humaines 

Claire LO 
Comptable 

La direction générale 

Denis CHARRIER 
Directeur général 

Le PÔLE COMMUNICATION 

En cours de recrutement 
Responsable communication 

Solenn ROUSSEAU 
Chargée de communication et 
graphiste 

Le PÔLE ENTREPRISES 

Fabrice L’HOIR 
Responsable du pôle 

Marion ORSINI 
R e s p o n s a b l e 
relations entreprises 

Claire NICOLETTI 
R e s p o n s a b l e 
relations entreprises 

Hugo MUSZCZAK 
Analyste achats 

Le PÔLE ESAT-EA 

Camille BENARD 
Chargée de mission 
pôle entreprises 

Aurélie BERLIOZ 
Responsable du pôle 

Marie-Thérèse GESTIN 
Responsable marketing 
et offre métiers 

Laura GILOT 
R e s p o n s a b l e 
market ing e t o f f re 
métiers 

Raphaëlle VITALDURAND 
Chargée de mission pôle 
ESAT-EA 

Julie COCHEREAU 
Chargée de mission 
pôle ESAT-EA 

Véronique PELLARIN-GOJON 
Responsable antenne  
Auvergne-Rhône-Alpes 



Nos services à destination des ESAT/EA 
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S’informer     
1 – Un cycle de web-ateliers 
2 - La plateforme d’échanges ESAT EA 

 
 
 
 
 

Une formation, 100% on-line, dédiée à la reprise  
de l’activité commerciale 
 

 
 

1 - La place des cotraitants 
2 - Le réseau d'experts ECTI 
3 - Le mini-site commercial ESAT-EA ou groupement 
4 - Le pack communication personnalisé (on et off-line) 

Pack "reprise commerciale Post-confinement" 

 
+ de 10 sessions déjà proposées :  
•  Stratégie commerciale pour rebondir  
•  Les relations commerciales à distance  
•  L’adaptation de son offre de services  
•  Le développement de son business en ligne 
•  Méthode et outils pour prospecter 
•  Les relations clients sur les réseaux sociaux... 

550 participants 

8,5/10 note de satisfaction  

S’informer 

Se former 

S’outiller 



Un	parcours	de	forma?on	100%	en	ligne,	pour	
bâ?r	sa	stratégie	commerciale	post-confinement	
h@ps://www.youtube.com/watch?v=jUi2deif2FU&t=20s	
	

Une	vue	d’ensemble	des	services	aux	adhérents	
	

h@ps://www.youtube.com/watch?v=zuSuGxM_x3s	

	

ZOOM sur : 



Nos services à destination des donneurs d’ordres 



12	

Ensemble, développons les achats responsables ! 

reseau-gesat.com  
•  Annuaire et place de marché 
•  Recherche multicritères ou par 

géolocalisation 
•  Création de panels de 

prestataires ESAT et EA sur 

Accompagnement opérationnel  
•  Conseil et diagnostic 

achats 
•  Référencement ESAT-EA 
•  Calibrage de vos marchés 

RSE à 360° 
•  Formations internes 
•  Rencontres thématiques 
•  Networking et veille 



NOS REFERENCES  
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WEB-ATELIER 
 

LES OPPORTUNITES 
BUSINESS A SAISIR 

DANS LES MARCHES 
PUBLCS  



1 PANORAMA 
INTRODUCTIF 



La gouvernance des Jeux de 
Paris 2024 

Associa'on	
loi	1901 

établissement 
public industriel et 

commercial 



La plateforme 
est soutenu par 
Paris 2024 et la 

SOLIDEO et 
portée par 

l ’association Les 
Canaux  





ESS 2024, UNE PLATEFORME  
POUR PERMETTRE AUX ENTREPRISES  
DE L’ESS D’ACCÉDER AUX MARCHÉS  
DES JEUX DE PARIS 2024 
 
 
La plateforme ESS 2024, portée par Les Canaux et soutenue par le 
Comité d'organisation Paris 2024 et la SOLIDEO, pour réaliser les 
premiers Jeux Olympiques et Paralympiques inclusifs et 
solidaires.  
 
L'objectif d’ESS 2024 est de favoriser l'accès des acteurs de l’ESS 
et des entrepreneurs sociaux aux marchés liés à l'organisation 
des Jeux Olympiques et Paralympiques en 2024. 
 
ESS 2024 se rend dans chaque région et s’associe aux acteurs 
locaux (têtes de réseaux ESS, incubateurs régionaux, collectivités, 
acteurs privés…) pour rencontrer des acteurs de l'ESS et qu’ils 
puissent se saisir des opportunités économiques des Jeux. 



2 ESS 2024 – 
SERVICES 
PROPOSÉS 



Diffusion des  
marches 

Accompagnement  
pour délivrer  
les marchés  

PUBLICATION 
DU MARCHE 

REMISE  
DES OFFRES 

MISE EN 
ŒUVRE DU 
MARCHE 

NOTIFICATION  
DU MARCHE 

Accompagnement 
pour constituer 

les réponses 

UNE INTERVENTION CONTINUE ET ADAPTÉE 
TOUT AU LONG DE LA VIE DES MARCHÉS 



ACCOMPAGNEMENT AUX REPONSES AUX 
MARCHES 
Zoom sur le marché de fourniture de mobilier du nouveau 
siège 

•  Rencontre avec 
l’AMO et l’équipe de 
Paris 2024 en amont 
de la consultation 

•  Travaux avec l’AMO 
sur les prescriptions 
du marché  

•  Sourcing inversé sur 
la capacité des 
acteurs ESS  

•  Publication et relais 
•  Accompagnement :  

technique et mise en 
relation 

•  20 entreprises 
accompagnées, dont 
11 de l’ESS 

•  Répartition en 7 
groupements de 
réponse aux différents 
lots	

FÉVRIER  
2020	

MARS-
AVRIL  
2020	

MAI 
2020	



UNE MÉTHODE DE SOURCING INÉDITE 

Le besoin exprimé à 60 
% : une volonté de faire 
connaître ses solutions  

et innovations 

61 % de structures en  
Île-de-France et un 

référencement 
croissant pour les 
autres territoires  

Les secteurs 
d’activité : 

évènementiel, 
restauration, économie 

circulaire, espaces 
verts…  

•  Des rencontres personnalisées au cas par cas pour mieux connaître les 
structures référencées  

•  Un travail en cours avec les grands groupes de l’ESS pour référencer 
l’ensemble de leurs filiales / activités  

+ 1300 structures  
référencées depuis  
le site ess2024.org 



VEILLE JURIDIQUE : ZOOM MARCHÉS EN COURS 

SOLIDEO 
Gardiennage et surveillance des chantiers sous la maîtrise d'ouvrage 
de la SOLIDEO (2 lots) 
Date limite de réponse : 27/05 
 
PARIS 2024 
Sécurité-Sûreté Nouveau Siège 
Date limite de réponse : 29/05 
 
PARIS 2024 
Accompagnement et formation des porteuses/porteurs de projets vers 
l’entrepreneuriat 
Date limite de réponse : 08/06 
 
PARIS 2024 
Prestation d’accompagnement à la définition du concept des sports 
urbains (Place de la Concorde) 
Date limite de réponse : 11/06 
 
RÉGION ÎLE-DE-FRANCE 
Mise aux normes internationales du bassin d’aviron et de canoé kayak 
du Stade Nautique Olympique d’Île-de-France à Vaires-sur-Marne (77) 
Date limite de réponse : 12/06 

MÉTROPOLE DU GRAND PARIS 
Accord-cadre de travaux de dépollution et de terrassement 
Date limite de réponse : 22/06 
 
SOLIDEO 
Accord cadre de sécurisation pyrotechnique pour la ZAC du Village 
Olympique et Paralympique 
Date limite de réponse : 25/06 
 
VILLE DE MARSEILLE 
Mission de contrôle technique pour les travaux de Modernisation du Stade 
Nautique du Roucas Blanc pour l'accueil des JO 2024 
Date limite de réponse : 30/06 
 
SOLIDEO 
Accord cadre de prestations de formations pour le personnel de la 
SOLIDEO 
Date limite de réponse : 30/06 
 
RÉGION ÎLE-DE-FRANCE 
Délégation de service public pour la gestion et l'exploitation de l'île de 
loisirs de Vaires-Torcy (77) 
Date limite de réponse : 28/09 



Une sélection et une structuration des filières stratégiques nationales 
qui pourront répondre tant aux besoins liés à la relance économique 
qu'aux besoins de grands plans d’investissement stratégiques, tels 
que les Jeux de Paris 2024. 

APPROCHE  
PAR ENTREPRISE 

ET/OU 
CONSORTIUM	

APPROCHE  
PAR FILIÈRE	

Un accompagnement individualisé et/ou collectif des entreprises 
sélectionnées  - par rapport à leur secteur d’activité stratégique, leur potentiel 
de développement et leur capacité à travailler avec d’autres entreprises dont 
les acteur de l’ESS - dans le but de répondre à un marché public. 
  
Appui stratégique et une aide à la rédaction des dossiers de 
candidatures + 
Accompagnement à la constitution de consortiums 

UN ACCOMPAGNEMENT DES ACTEURS ESS 



TOURNÉE ESS 2024  
Les Canaux x French Impact  

ENTREPRENDRE 2024 
BPCE 

Étape réalisée 

Étapes à venir 
Étapes réalisées 

Étapes à venir 

•  Une très forte implication des entreprises locales  
•  Un intérêt manifeste pour mobiliser les services d’ESS 

2024 
•  Un accompagnement de terrain qui doit se poursuivre 

après ces premières étapes d’information  

ANIMATION TERRITORIALE : LE MAILLAGE DES RÉGIONS 
S’AMPLIFIE 



3 RESULTATS 



RESTAURATION 
ACCUEIL, 

 LOCATION 
D’ESPACES 

ACCESSOIRES 
& GOODIES 

 

GESTION DES 
DÉCHETS 

DEPUIS 1 AN, 96 LAURÉATS ESS DONT 63 DE PLUS  
DEPUIS OCTOBRE 2019 ! 
La dynamique positive impulsée en 2019 se poursuit dans de multiples activités  



GROS 
 OEUVE 

COM, 
AUDIOVISUEL 

PRESTATIONS  
DE CONSEIL 

 

DEPUIS 1 AN, 96 LAURÉATS ESS DONT 63 DE PLUS  
DEPUIS OCTOBRE 2019 ! 
La dynamique positive impulsée en 2019 se poursuit dans de multiples activités  



39 
lauréats 

Associations EA/ESAT 

10 
lauréats 

Autres 

28 
lauréats 

SIAE 

7 
lauréats 5 

lauréats 

Coopératives 

DEPUIS 1 AN, 89 LAURÉATS ESS ! 
Toute la diversité des statuts et formes de l’ESS est représentée  



PARTENAIRES SOCIAUX SERVICES DE L’ETAT 

COLLECTIVITES LOCALES  
  

ECONOMIE SOLIDAIRE 
 

INSERTION & EMPLOI 

ORGA. INTERNATIONALES 

QUARTIERS & ENTREPRENARIAT  

UNE ANIMATION QUOTIDIENNE AVEC PLUS DE 50 PARTENAIRES 




